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Haftalik Program Kapsam Raporu

Haftalik Program Kapsam Raporu

Bir Haftalik Program Kapsam Raporu olusturmak icin:

1. Raporlar sekmesinde, Gérinim menUstinden Program Raporlari'ni segin.

2. Nesneler bélmesinde listeden Haftalik Program Kapsami 'ni segin.
Raporlar Sihirbazi'nin ilk ekrani, Bashk, gérunar.

3. istege Bagl: Rapor Uzerinde bir baslik olusturmak icin Bash@i Goster'i secin ve baslik metninizi metin
kutusuna yazin.
Istege bagli: Raporu, virgulle ayrilan degerler bicimindeki bir dosyaya aktarmak igin, .csv uyumlu
bicimde rapor olustur onay kutusunu isaretleyin (ve ardindan rapor olusturuldugunda, islemler >
Farkh kaydet'i ve rapor bicimi olarak Virgille Ayrilan'i secgin). ".csv biciminde" olusturdugunuz
raporlari yazdirmak icin Workforce Management'i kullanmayin, sonuglar kesilmis olabilir. Dosyay! dogru
bir sekilde yazdirmak icin, .csv bicimi okuyabilen bir programda a¢in ve ardindan yazdirin.

4. ileri'ye tiklayin.

5. Senaryo ekraninda, bir program senaryosu ya da Ana Programi secin. Ardindan ileri'ye tiklayin.
Rapor, Rapor Planlayici'dan olusturulur, cinku rapor verisi Ana Program'dan alinir.

6. Tarih Araligi ekraninda:
Veri Araligi bélmesinde bir Baslangic Tarihi ve bir Bitis Tarihi

a. secin.

b. Secenekler bolmesinde Gerekli Personel Saglama Goster veya Hesaplanmis Personel
Saglama'y secin.

c. Birini secin: Hedef bélmesindeki acilir listeden Faaliyet, Site, Coklu Site Faaliyeti veya is Birimi.

d. ileri'ye tiklayin.

7. Bu raporda, rapor sihirbazi modunu secerek Tam Zamanl Es Degerler'de (FTE) personel saglama
toplamlari veya adam saatleri modunu géruntileyin. Modu, Personel saglama toplam sayisi
bilgisini FTE yerine calisma saati cinsinden goster secenegini isaretleyerek ya da isaretini
kaldirarak secin. Bu secenegin varsayilan degeri Personel Saglamayi FTE'den Calisma Saatine
Degistirme adimindaki ayarlarla aynidir.

8. Veri ekraninda, rapora dahil etmek icin hedefler segin.
Bu sayfanin agaci faaliyetler, siteler, coklu site faaliyetleri veya is birimleri gérintiler (Hedef ekraninda
bulunan secimlerinize bagli olarak). is birimi haricinde bir hedef secmeniz halinde, iceriklerini
goruntilemek icin agacin is birimlerini genisletebilirsiniz. Coklu secimler yapabilirsiniz.

9. Bitir'e tiklayin.
Rapor Rapor GorlUntuleyicisi'nde gérundr.

Haftalik Program Kapsam Raporunu Anlama

Site [bashk] is birimi veya sitenin adi ve zaman dilimi.
Faaliyet veya Site [bashk] Tabloda bilgileri gérinen faaliyetin veya sitenin adi.
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Tarih Periyodu [baslik]
Zaman adimi

Gilin

Hesaplanmis/Gerekli

Programlandi
Farkhlik

Toplam Saatler [sira]

Tip

Rapor tarafindan kapsanan toplam tarih araligu.
Veri, zaman adim, zaman adimi olarak goérinttlenir.
Haftanin her gunu icin sutunlar.

Zaman adimi basina hesaplanmis veya gerekli
personel saglama. (Rapor Sihirbazi'nda Gerekli
Personel Saglama Goster ve/veya Hesaplanmis
Personel Saglama sectiyseniz, bu situnlar
goérundr.)

Bu zaman adimi ve faaliyet icin programlanmis
etkin musteri temsilcilerinin sayisi.

Hesaplanmis/gerekli ve programlanmis personel
saglama arasindaki fark.

Her glin icin toplam tam zamanli esdegerler kisi
saatleri.

Bir Faaliyet icin tahmin bulunmadiginda, Ucretli saatler icin varsayilan deger gunltk
(FTE hesaplamalari icin kullanilan bir parametre) 1 saattir.
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