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Calisiilmayan Saatler Yonetimi Raporu

Calisiimayan Saatler Yonetimi Raporu

Sectiginiz mUsteri temsilcileri ve tarih icin, rapor verilmis, tercihli, reddedilmis ve programlanmis
calisiimayan saatleri géruntiler. Secili tim izin turleri adina izin bakiyelerini icerir.

Bir Calisiimayan Saatler Yonetim Raporu olusturmak icin:

1. Raporlar sekmesinde, GoriniUm menusinden Takvim Raporlari'ni secin.

2. Nesneler bélmesinde listeden Calisiilmayan Saatler Yonetim Raporu'nu segin.
Raporlar Sihirbazi'nin ilk ekrani, Bashk, gorunur.

3. istege Bagh: Rapor Uzerinde bir baslik olusturmak icin Bashgi Goster'i secin ve baslik metninizi metin
kutusuna yazin.

ileri'ye tiklayin.
Veri Arahgi ekraninda, raporun verisi icin bir baslangic ve bitis tarihi secin.

ileri'ye tiklayin.

N o uok

Veri ekraninda, raporda gérmek istediginiz misteri temsilcilerini secin.

Tip
Sitelerini goérunttlemek icin is birimlerini genisletebilir ve takimlari ve musteri temsilcilerini gérintilemek igin

sitelerini genisletebilirsiniz. Birden ¢ok siteden herhangi bir ekip ve/veya musteri temsilcisi kombinasyonunu
secebilirsiniz.

8. ileri'ye tiklayin.

9. Kullanilabilir Calisilmayan Saatler Tirleri ekraninda, raporda gérmek istediginiz ¢calisiimayan
saatler tarlerini secin. Calisiilmayan Saatler turleri is birimi, site ve ¢alisiilmayan saatler tiru ile
gruplanir.

10. Bitir'e tiklayin.
Rapor Rapor Goruntuleyicisi'nde gorindar.

Calisiimayan Saatler Yonetim Raporunu Anlama

Rapor Bashigi

Site Secili site ve sitenin zaman dilimi.

Saat Dilimi Secili sitenin zaman dilimi.

Takim Tablodaki muUsteri temsilcilerine ait takim.

Tarih Periyodu Raporda yer alan tarihler.

Misteri Temsilcisi Bilgileri gérintulenen musteri temsilcisinin adi.
Kurallar tablo sutunlar: Bu tablo, raporda bulunan her Calisiimayan Saatler
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Giuinliik Durum tablo (adsiz) sGtunlar:

Ornek Durumu tablo (adsiz) siitunlar:

Tarune uygulanan her kural icin verileri listeler.
Format satir basina bir kural ve tir / mUsteri
temsilcisi kombinasyonu basina bir tablodur.

Calisilmayan Saatler Kurali, Calisiimayan Saatler Turi,
Baslangic tarihi, Bitis tarihi, Nakledilen, Nakil Gunu

Tablo, raporda her tarih icin verileri listeler. Format
satir basina bir tarih ve Musteri Temsilcisi /
Calisiilmayan Saatler Turd kombinasyonu basina bir
tablodur.

Tarih, Bakiye, Tahakkuk Eden/Odiillendirilen, Kredi,
Nakledilen, Kullanilan, Atanan Bonus, Kullanilan Bonus,
Suresi Dolan Bonus, Bonus Bakiyesi

Tip

'Kullanilan siitunu bonus saatleri asan Verilen +
Tercih Edilen + Programli + Programli olmayan
calisiimayan saatlerinin toplamini icerir, ancak
yalnizca CalendarOverScheduleData se¢enegi
etkinse Programli Olmayan saatler dahil edilir.
(Workforce Management Yonetici Kilavuzundaki
secenek aciklamasina bakin).

Tablo her ya Verilmis, Reddedilmis, Tercihli,
Programlanmis ya da Programlanmamis
calisiilmayan saatler 6rnedi icin verileri listeler.

Format 6rnek basina satir / veri satiri basina bir baslktir.
Calisilmayan Saatler Tiria, Calisiimayan Saatler Durumu,

Baslangi¢ Zamani, Bitis Zamani , Ucretli Saatler,
Gonderilme Tarihi, Yorumlar
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