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Faaliyet Ozellikleri Raporu

Faaliyet Ozellikleri Raporu

Bir Faaliyet Ozellikleri Raporu olusturmak icin:

1. GoérunUimler menusunden, Raporlar sekmesinde Yapilandirma Raporlari'ni segin.

2. Nesneler bélmesinde listeden Faaliyet Ozellikleri Raporu'nu secin.

Raporlar Sihirbazi'nin ilk ekrani, Bashk, gérunar.

3. Rapor Uzerinde bir baslik yazdirmak icin Bashigi Goster'i secin ve baslik metninizi metin kutusuna

yazin.

4. ileri'ye tiklayin.

5. Veri ekraninda, rapora dahil etmek istediginiz faaliyetleri secin.
Sitelerini goruntulemek icin is birimlerini genisletebilirsiniz; faaliyetleri gértintilemek icin siteleri
genisletebilirsiniz. Birden ¢ok siteden herhangi bir faaliyet kombinasyonunu secebilirsiniz.

6. Bitir'e tiklayin.
Rapor Rapor Goruntuleyicisi'nde gorunar.

Faaliyet Ozellikleri Raporunu Anlama

Site [baslik]

Faaliyet
Calisma Saatleri (Baslangic Zamani, Bitis

Zamani)

Maksimum Es Zamanh Kullanicilar

Minimum Personel Saglama

Beceriler (Minimum- Maksimum Dilizeyler)

Faaliyet Kiime Adi

Secili site, sitenin zaman dilimi ve mevcut
maksimum koltuk sayisi.

Rapora dahil etmek icin sectiginiz her faaliyet.

hh:mm biciminde belirtilen giinde her faaliyet icin
baslangic ve bitis zamanlari. (Bitis zamanindan
once bir arti isareti (+) sonraki giinin faaliyet
sonlarini belirtir.)

Herhangi bir zamanda faaliyeti gerceklestirmek icin
programlanan musteri temsilcilerinin maksimum
sayisl.

Her faaliyet icin yapilandirilmis minimum personel
saglama dizeyleri. Minimum Personel Saglama
Seviyesi bir ylzde ya da musteri temsilcisi sayisi
olarak gosterilebilir (bkz. Faaliyet Ozellikleri).
Minimum Personel Saglama Seviyesi
parametresi ylzde olarak yapilandiriimissa, deger
bir ylzde olarak gosterilir; Ornegin, 20%. MUsteri
Temsilcileri olarak ayarlanirsa, bu deger bir say
olarak gdsterilir; Ornegin, 20.

Her faaliyet icin yapilandiriimis minimum ve
maksimum beceri dlzeyleri, beceriler.

Faaliyetin dahil edildigi faaliyet kiimesinin adi
(uygulanabilirse).
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