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Kampanyalarim

Kampanyalarin gérinimu Ana Pencere'de Workspace'in bir parcasidir. Gegerli olarak dahil oldugunuz
aktif (yUkli anca henliz baslamamis) ve stren (yUkli ve baslamis) kampanya listesi saglar.

Kampanyalarim gérinimu, her bir kampanya icin isim, teslim modu (otomatik veya manuel) ve
aciklama goéruntuler.

Eger bir Giden Onizleme kampanyasinin parcasiysaniz, Kampanyalarim gériniminde kampanyanin
ismini secerek ve ardindan Kayit Al 6gesine tiklayarak yeni bir kayit talep edebilirsiniz.

llgili Kaynaklar

Workspace Masalistii Stiriim Kullanici Rehberi (sadece ingilizce), Workspace'in tim ézelliklerinin
kullanimiyla ilgili detayli dersler saglar. Su derslerden faydalanabilirsiniz:

¢ Handle Outbound-Campaign Voice Interactions (Giden Kampanya Sesli Etkilesimlerini Yonetme)

* Handle a Voice Call (Bir Sesli Aramayi Yonetmek)

* Workspace Windows and Views (Workspace Pencereleri ve Goérunumleri)

+ Basic Use-Case Summary (Temel Kullanim Alanlari Ozeti)
ilgili konular

+ Giden Onizleme Aramalari

+ Giden itme Onizleme Aramalari

* Giden Kademeli Aramalar

« Giden Aramalar icin Arama islemleri
¢ Ses Etkilesimi

e Sesli Danisma

* Ses Kaydi
Ust 10 sayfa
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7. Mesajlarim
8. Oturum Acma
9. Sesli Danisma

10. Bilesenler, Ozellikler ve Kontroller
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