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Kampanyalarım
Kampanyaların görünümü Ana Pencere'de Workspace'in bir parçasıdır. Geçerli olarak dahil olduğunuz
aktif (yüklü anca henüz başlamamış) ve süren (yüklü ve başlamış) kampanya listesi sağlar.

Kampanyalarım görünümü, her bir kampanya için isim, teslim modu (otomatik veya manuel) ve
açıklama görüntüler.

Eğer bir Giden Önizleme kampanyasının parçasıysanız, Kampanyalarım görünümünde kampanyanın
ismini seçerek ve ardından Kayıt Al ögesine tıklayarak yeni bir kayıt talep edebilirsiniz.

İlgili Kaynaklar

Workspace Masaüstü Sürüm Kullanıcı Rehberi (sadece İngilizce), Workspace’in tüm özelliklerinin
kullanımıyla ilgili detaylı dersler sağlar. Şu derslerden faydalanabilirsiniz:

• Handle Outbound-Campaign Voice Interactions (Giden Kampanya Sesli Etkileşimlerini Yönetme)
• Handle a Voice Call (Bir Sesli Aramayı Yönetmek)
• Workspace Windows and Views (Workspace Pencereleri ve Görünümleri)
• Basic Use-Case Summary (Temel Kullanım Alanları Özeti)

İlgili konular

• Giden Önizleme Aramaları
• Giden İtme Önizleme Aramaları
• Giden Kademeli Aramalar
• Giden Aramalar için Arama İşlemleri
• Ses Etkileşimi
• Sesli Danışma
• Ses Kaydı

Üst 10 sayfa

1. Workspace Desktop Edition Yardımı
2. Ana Pencere
3. Durumum
4. Kişiler Dizini
5. İş Kutuları
6. İşlevsellik Genel Bakış
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7. Mesajlarım
8. Oturum Açma
9. Sesli Danışma

10. Bileşenler, Özellikler ve Kontroller
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